




 

1 คู่มือการปฏิบตัิงาน การตรวจสอบภายใน หน่วยตรวจสอบภายใน เทศบาลตำบลแม่ยาว 

บทที่ 1 
 

หลักการท่ัวไปเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 

 การตรวจสอบภายในมีความจำเป็นสำหรับการบริหารองค์กรในปัจจุบัน โดยถือเป็นเครื่องมือหรือกลไก
ของผู้บริหารในการประเมินผลการดำเนินงาน ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง และระบบควบคุมภายในขององค์กร 
ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายในจึงควรมีความเข้าใจถึงภาพรวมของการตรวจสอบภายใน ความรู้ในหลักการและวิธีการ
ตรวจสอบ โดยมีการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไปตามที่หน่วยงานกลางกำหนด 
โดยให้ผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถเลือกใช้เทคนิคแนวทางที่เหมาะสมกับภารกิจงานและสภาพแวดล้อม
องค์กร 

ความเป็นมาและแนวคิดของการตรวจสอบภายในส่วนท้องถิ่น 
 การตรวจสอบภายในของหน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่น เริ่มกำหนดครั้งแรกในระเบียบกระทรวงมหาดไทย
ว่าด้วยการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2545 จนถึงระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดินว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2546 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ. 2551  
 ในปี พ.ศ. 2561 ได้มีการตราพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มีผลใช้บังคับเมื่อ
วันที่ 20 เมษายน 2561 โดยมาตรา 79 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด 
ทำให้เกิดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์การปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ที่หน่วยงานของรัฐ
ถือปฏิบัติจนถึงปัจจุบัน 

ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้หลักประกันอย่างเที ่ยงธรรมและการให้คำปรึกษา  
อย่างเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้น การตรวจสอบภายใน
ช่วยให้องค์กรบรรลุถึงเป้าหมายที่วางไว้ ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิ ภาพของกระบวนการบริหาร 
ความเสี่ยง การควบคุมและการกำกับดูแลอย่างเป็นระบบและเป็นระเบียบ  
(ที่มา : The Institute of Internal Auditors : IIA) 
 การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้ความเชื่อมั ่นและการให้คำปรึกษาอย่างเที ่ยงธรรม  
และเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐให้ดีขึ้น และจะช่วยให้
หน่วยงานของรัฐบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผล  
 ของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกำกับดูแลอย่างเป็นระบบ 
(ที่มา : มาตรฐานการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ) 
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ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 
 งานตรวจสอบภายใน เป ็นกระบวนการวางระบบ แผนงาน และการดำเนินการตรวจสอบทาน 
การปฏิบัติงานขององค์กรอย่างเป็นขั ้นตอน ตามมาตรฐานวิชาชีพที ่ยอมรับกันทั ่วไป โดยผลการตรวจสอบ  
จะปรากฏในรูปของรายงานคำแนะนำและข้อเสนอแนะที่องค์กรสามารถนำไปปรับปรุง แก้ไข หรือยกเว้น 
การปฏิบัติงานที ่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยมีเป้าหมายขั ้นสุดท้าย คือ การปรับปรุง แก้ไข  
และยกเลิกการปฏิบัติที่ทำให้องค์กรเกิดความสูญเสียทั้งความน่าเชื่อถือและการสูญเสียทรัพยากรแบบไม่คุ้มค่า  
โดยผลของการตรวจสอบจะเป็นวิธีที่นำไปสู่การเพิ่มคุณค่าขององค์กร ทั้งในรูปแบบที่จับต้องไม่ได้ ได้แก่ ชื่อเสียง 
เครดิต เป็นต้น และรูปแบบที่จับต้องได้ ได้แก่ การประหยัดทรัพยากร เป็นต้น อันเป็นผลมาจากการปฏิบัติงานที่
ถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์  

ความสำคัญและประโยชน์ของการตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายใน เป็นการให้บริการข้อมูลแก่ฝ่ายบริหาร และเป็นหลักประกันขององค์กรในการ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน 
เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยการตรวจสอบภายในมีส่วนผลักดัน
ความสำเร็จดังกล่าว ดังนี้ 
 1. ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ดี (Good Governance) และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
(Transparency) ป้องกันการประพฤติชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้นจนทำให้  
การดำเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
 2. ส่งเสริมให้เกิดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน้าที ่ความรับผิดชอบ (Accountability and 
Responsibility) ทำให้องค์กรได้ข้อมูลหรือรายงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ และเป็นพื้นฐานของหลักความโปร่งใส 
(Transparency) และความสามารถตรวจสอบได้ (Auditability) 
 3. ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Efficiency and Effectiveness of 
Performance) ขององค์กร เนื่องจากการตรวจสอบภายในเป็นการประเมิน วิเคราะห์ เปรียบเทียบข้อมูลทุกด้าน
ในการปฏิบัติงาน จึงเป็นข้อมูลที ่สำคัญที ่ช ่วยปรับปรุงระบบงานให้สะดวก รัดกุม ลดขั ้นตอนที ่ซ้ำซ้อน 
และเพื ่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตลอดเวลา ช่วยลดเวลาและค่าใช้จ่าย เป็นสื ่อกลางระหว่างผู ้บริหาร  
และผู้ปฏิบัติงานในการประสานและลดปัญหาความไม่เข้าใจในนโยบาย 
 4. เป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอำนาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรรการใช้ทรัพยากร
ขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
 5. ให้สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า (Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตในองค์กร  
ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน 

วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน 
 วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน คือ การปฏิบัติงานโดยอิสระปราศจากการแทรกแซงในการ  
ทำหน้าที ่ตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองค์กร ด้วยการปฏิบัติงานเกี ่ยวกับ 
การวิเคราะห์ ประเมิน ให้คำปรึกษา ให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะ เพื่อสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับขององค์กร
สามารถปฏิบัติหน้าที่และดำเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ
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ยิ่งขึ้น ผลการดำเนินงานตรวจสอบภายใน จะอยู่ในรูปของรายงานผลที่มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 
รวมถึงการสนับสนุนให้มีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพภายใต้ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม 
ขอบเขตการตรวจสอบภายใน 
 ขอบเขตงานของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ ร วมทั้งประเมิน 
ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี ่ยงของหน่วยงานของรัฐ  
ซึ่งรวมถึง 
 1. ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงานในหน้าที ่ของหน่วยรับตรวจ 
เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกำกับดูแลอย่างต่อเนื่อง 
 2. สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง
กับการดำเนินงาน รวมทั้งข้อกำหนดอ่ืนของหน่วยงานของรัฐ 
 3. สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดำเนินงานและการเงินการคลัง 
 4. ตรวจสอบระบบการดูแลร ักษา และความปลอดภัยของทร ัพย ์ส ินของหน่วยร ับตรวจให้มี  
ความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินนั้น 
 5. วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

ประเภทของการตรวจสอบภายใน 
 ลักษณะการดำเนินงานของแต่ละองค์กรที ่มีความหลากหลายแตกต่างกัน ทำให้จำเป็นต้องใช้  
วิธีปฏิบัติการตรวจสอบให้เหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่างานตรวจสอบภายในครอบคลุมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ในองค์กร 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทราบถึงจุดอ่อนจุดแข็งของการบริหารงาน ระบบการควบคุมภายใน ความถูกต้องเชื่อถือได้
ของข้อมูลทางบัญชีและการเงิน การควบคุมดูแลและการใช้ทรัพยากร การปฏิบัติตามระเบียบคำสั่ง การประเมิน
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพและความประหยัดในการจัดการและการบริหารงานของผู้บริหารในองค์กร จากนั้นจึง
รวบรวมข้อบกพร่องต่าง ๆ ทำรายงานเสนอแนะฝ่ายบริหาร เพื่อพิจารณาสั่งการแก้ไขปรับปรุงต่อไป สามารถแยก
ประเภทของการตรวจสอบภายในที่ใช้กันโดยทั่วไปเป็น 6 ประเภท ดังนี้ 
 1. การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing) เป็นการตรวจสอบความถูกต้องเชื ่อถือได้ 
ของข้อมูลและตัวเลขต่าง ๆ ทางการเงิน การบัญชี และรายงานทางการเงิน โดยครอบคลุมถึงการดูแลป้องกัน
ทรัพย์สิน และประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของระบบงานต่าง ๆ ว่ามีเพียงพอที่จะมั่นใจได้ว่า
ข้อมูลที่บันทึกในบัญชี รายงาน ทะเบียน และเอกสารต่าง ๆ ถูกต้อง และสามารถสอบทานได้หรือเพียงพอที่จะ
ป้องกันการรั่วไหล สูญหาย ของทรัพย์สินต่าง ๆ ได้ 
 2. การตรวจสอบการดำเนินงาน (Performance Auditing) เป็นการตรวจสอบผลการดำเนินงาน
ตามแผนงาน งาน และโครงการขององค์กร ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย หรือหลักการที่กำหนด  
การตรวจสอบเน้นถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ ้มค่า โดยต้องมีผลผลิตและผลลัพธ์เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ซึ่งวัดจากตัวชี้วัดที่เหมาะสม ทั้งนี้ ต้องคำนึงถึงความเพียงพอ ความมีประสิทธิภาพของ
กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในขององค์กรประกอบด้วย 
  2.1 ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ มีการจัดระบบงานให้มั่นใจได้ว่าการใช้ทรัพยากรสำหรับ
แต่ละกิจกรรมสามารถเพ่ิมผลผลิตและลดต้นทุน อันมีผลทำให้องค์กรได้รับผลประโยชน์อย่างคุ้มค่า 
  2.2 ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือ มีการจัดระบบงาน และวิธีปฏิบัติงาน ซึ่งทำให้ผลที่เกิด
จากการดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร 
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  2.3 ความคุ้มค่า (Economy) คือ มีการใช้จ่ายเงินอย่างรอบคอบ ระมัดระวัง ไม่สุรุ่ยสุร่าย ฟุ่มเฟือย  
ซึ่งส่งผลให้องค์กรสามารถประหยัดต้นทุนหรือลดการใช้ทรัพยากรต่ำกว่าที่กำหนดไว้ โดยยังได้รับผลผลิตตามเป้าหมาย 

 3. การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) เป็นการตรวจสอบการบริหารงานด้านต่าง ๆ  
ขององค์กร ว่ามีระบบการบริหารจัดการเกี่ยวกับการวางแผน การควบคุม การประเมินผล เกี่ยวกับการงบประมาณ 
การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งการบริหารงานด้านต่าง ๆ ว่าเป็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจของ
องค์กร รวมทั้งเป็นไปตามหลักการบริหารงานและหลักการกำกับดูแลที่ดี (Good Governance) ในเรื่องความน่าเชื่อถือ 
ความรับผิดชอบ ความเป็นธรรม และความโปร่งใส 
 4. การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อกำหนด (Compliance Auditing) เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ต่าง ๆ ขององค์กร ว่าเป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องที่กำหนด 
ทั้งจากภายนอกและภายในองค์กร 
 5. การตรวจสอบระบบงานสารสนเทศ (Information System Auditing) เป็นการพิสูจน์ความถูกต้อง
และเชื่อถือได้ของระบบงานและข้อมูลที่ได้จากการประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ รวมทั้งระบบการเข้าถึงข้อมูลในการ
ปรับปรุงแก้ไขและการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล การตรวจสอบประเภทนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานตรวจสอบภายใน
เกือบทุกงานที่นำระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็นการตรวจสอบทางการเงิน การตรวจสอบการ
ดำเนินงาน หรือการตรวจสอบการบริหาร ผู้ตรวจสอบภายในจึงจำเป็นต้องมีความรู้ในระบบงานสารสนเทศนี้ เพื่อให้
สามารถดำเนินการตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ งวัตถุประสงค์ที ่สำคัญที ่สุดของการตรวจสอบระบบงาน
สารสนเทศ คือ เพ่ือให้ทราบถึงความน่าเชื่อถือของข้อมูลและความปลอดภัยของระบบการประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ 
 6. การตรวจสอบพิเศษ (Special Auditing) เป็นการตรวจสอบในกรณีที่ได้รับมอบหมายจากฝ่ายบริหาร 
หรือกรณีที่มีการทุจริตหรือการกระทำที่ส่อไปในทางทุจริต ผิดกฎหมาย หรือกรณีที่มีเหตุอันควรสงสัยว่า จะมีการ
กระทำที่ส่อไปในทางทุจริตหรือประพฤติมิชอบเกิดขึ้น ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในจะดำเนินการตรวจสอบเพื่อค้นหาสาเหตุ 
ข้อเท็จจริง ผลเสียหายหรือผู้รับผิดชอบ พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการป้องกัน 

หน่วยรับตรวจและความรับผิดชอบ 
 หน่วยรับตรวจ หมายถึง หน่วยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่และ  
ความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1. อำนวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผู้ตรวจสอบภายใน 
 2. จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการดำเนินงาน รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
พร้อมที่จะตรวจสอบได้ 
 3. จัดทำบัญชีและจัดเก็บเอกสารประกอบรายการบัญชีพร้อมที่จะให้ผู้ตรวจสอบภายในตรวจสอบได้ 
 4. จัดให้มีระบบการเก็บเอกสารในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและครบถ้วน 
 5. ชี้แจงและตอบข้อซักถามต่าง ๆ พร้อมทั้งหาข้อมูลเพิ่มเติมให้แก่ผู้ตรวจสอบภายใน 
 6. ปฏิบัติตามข้อทักท้วง และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในในเรื่องต่าง ๆ ที่หัวหน้าหน่วยงานของ
รัฐสั่งให้ปฏิบัติ 
 ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจกระทำการโดยจงใจไม่ปฏิบัติ หรือละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่  
ให้ผู้ตรวจสอบภายในรายงานหัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาสั่งการตามควรแก่กรณี 
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บทที่ 2 
 

คุณสมบัติ หน้าที่ความรับผิดชอบ มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ  

คุณสมบัติของผู้ตรวจสอบภายใน 
 นอกเหนือจากคุณสมบัติตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
(สำนักงาน ก.พ.) และสำนักงาน ก. ทต. แล้ว ผู้ตรวจสอบภายในที่ดีจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ในวิชาชีพ และความรู้ใน
สาขาวิชาอื่นซึ่งจำเป็นต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และต้องมีคุณสมบัติส่วนตัวที่จำเป็นและเหมาะสม 
ดังต่อไปนี้ 
 1. มีความเชี่ยวชาญในหลักวิชาพื้นฐานที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เช่น กา รบัญชี 
เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานขององค์กรทั้งจากภายในและภายนอก
องค์กร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2. มีความรู้ ความชำนาญ ในการปรับใช้มาตรฐานการตรวจสอบภายใน และเทคนิคการตรวจสอบต่าง ๆ 
ที่จำเป็นในการตรวจสอบภายใน 
 3. มีความรอบรู้เข้าใจในหลักการบริหาร เทคนิคการบริหารงานสมัยใหม่ การวางแผนงาน การจัดทำและ
การบริหารงบประมาณ 
 4. มีความสามารถในการสื ่อสาร การทำความเข้าใจในเรื ่องต่าง ๆ การวิเคราะห์ การประเมินผล  
การเขียนรายงาน 
 5. มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความซื่อสัตย์สุจริตต่อองค์กรและเพ่ือนร่วมงาน 
 6. มีมนุษยสัมพันธ์ที ่ด ี วางตัวเป็นกลาง รู ้จ ักกาลเทศะ ยึดมั ่นในอุดมการณ์ หลักการที ่ถูกต้อง  
กล้าแสดงความเห็นในสิ่งที่ได้วิเคราะห์ และประเมินจากการตรวจสอบ 
 7. มีความอดทน หนักแน่น รับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน 
 8. มีปฏิภาณ ไหวพริบ มีความสามารถท่ีจะวินิจฉัยและตัดสินปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเที่ยงธรรม 
 9. เป็นผู ้มีว ิส ัยทัศน์ มองการณ์ไกล ติดตามวิว ัฒนาการที ่ทันสมัย มีความคิดริเร ิ ่มสร้างสรรค์  
และมองปัญหาด้วยสายตาเยี่ยงผู้บริหาร 

หน่วยตรวจสอบภายในและความรับผิดชอบ 
 หน่วยตรวจสอบภายใน หมายถึง หน่วยงานที่รับผิดชอบงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ  
มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1. กำหนดเป ้าหมาย ท ิศทาง ภารก ิจงานตรวจสอบภายใน เพ ื ่อสน ับสน ุนการบร ิหารงาน  
และการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานของรัฐ โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานของรัฐ โดยคำนึงถึง
การกำกับดูแลที่ดี ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและความเพียงพอของการควบคุมภายใน
ของหน่วยงานของรัฐด้วย 
 2. กำหนดกฎบัตรไว ้เป็นลายลักษณ์อ ักษรและเสนอหัวหน้าหน่วยงานของร ัฐ เพื ่อพิจารณา  
ให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง 
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 3. จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้งภายในและภายนอก ตามรูปแบบ
และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกำหนด 
 4. จัดทำและเสนอแผนการตรวจสอบประจำปีต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ เพื่อพิจารณาอนุมั ติภายใน
เดือนสุดท้ายของปีงบประมาณหรือปีปฏิทินแล้วแต่กรณี 
 5. ให้ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบประจำปีที่ได้รับอนุมัติ 
 6. จัดทำและเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ภายในเวลาอันสมควร  
และไม่เกิน 2 เดือนนับจากวันที่ดำเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหาย  
ต่อทางราชการ ให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 
 7. ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพื่อให้การปรับปรุงแก้ไข  
ของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
 8. ในกรณีมีความจำเป็นต้องอาศัยผู ้ เช ี ่ยวชาญมาร่วมปฏิบัต ิงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขต  
และรายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดำเนินการ และผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง รวมทั้ง
ข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญต่อไป 
 9. ปฏิบัติงานในการให้คำปรึกษาแก่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หน่วยรับตรวจ และผู้ที่เก่ียวข้อง 
 10. ประสานงานกับผู้สอบบัญชี และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของ
งานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่สำคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนกัน 
 11. ปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

ความรับผิดชอบและอำนาจหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน 
 งานตรวจสอบภายในเป็นลักษณะงานสนับสนุน ผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่งานตรวจสอบจึงไม่ควรมี
อำนาจสั่งการหรือมีอำนาจบริหารงานในสายงานที่ตรวจสอบ และต้องมีความเป็นอิสระในกิจกรรมที่ตนตรวจสอบ 
เพื ่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างอิสระทั ้งในการปฏิบัติงานและทัศนคติของผู ้ตรวจสอบ ความเป็นอิสระ  
มีองค์ประกอบสำคัญ 2 ส่วน ได้แก่ 

 1. สถานภาพในองค์กรของผู้ตรวจสอบภายใน และความสนับสนุนที ่ผู ้ตรวจสอบภายในได้รับจาก 
ฝ่ายบริหาร นับว่าเป็นปัจจัยที่สำคัญยิ่งที่ส่งผลกระทบต่อระดับคุณภาพ และคุณค่าของบริการที่ผู้ตรวจสอบภายใน
จะให้แก่ฝ่ายบริหาร ผู้ตรวจสอบภายในควรขึ้นตรงต่อผู้บริหารสูงสุด เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติงานได้ในขอบเขตท่ีกว้าง 
และเพ่ือให้ข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ จะได้รับการพิจารณาสั่งการให้บังเกิดผลได้อย่างมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
 การกำหนดสายการบังคับบัญชาให้ขึ ้นตรงต่อผู ้บริหารสูงสุด จะทำให้ผู ้ตรวจสอบภายในมีอิสระ  
ในการตรวจสอบ และทำให้สามารถเข้าถึงเอกสาร หลักฐาน และทรัพยากรต่าง ๆ รวมทั้งบุคคลที่เกี ่ยวข้องกับ  
การปฏิบัติงานที่ต้องได้รับการตรวจสอบ 

 2. ผู้ตรวจสอบภายในไม่ควรเข้าไปมีส่วนได้เสีย หรือส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร ในกิจกรรมที่  
ผู้ตรวจสอบภายในต้องตรวจสอบหรือประเมินผล ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระทั้งในการปฏิบัติงาน 
และการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ ดังนั ้น จึงมิควรเป็นกรรมการในคณะกรรมการใด ๆ ขององค์กร  
หรือหน่วยงานในสังกัดอันมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็น 
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ความเป็นอิสระ 
 ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานตรวจสอบ การรายงาน การเสนอความเห็น 
ในการตรวจสอบโดยตรงต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ การปฏิบัติงานตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในต้องปราศจาก
การแทรกแซง และไม่มีส ่วนได้เส ียใด ๆ กับเรื ่องที ่จะตรวจสอบ ตลอดจนต้องไม่เป็นคณะกรรมการใด ๆ  
ที่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ผู ้ตรวจสอบภายในต้องมีทัศนคติที ่ไม่ลำเอียง  
และหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใด ๆ ทั้งนี้ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยทำหน้าที่
บริหารหรือปฏิบัติงานภายในระยะเวลา 1 ปีก่อนการตรวจสอบ 

มาตรฐานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายในนับเป็นวิชาชีพสาขาหนึ่งที่มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ซึ่งมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐนั้น ได้กำหนดให้มีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน
ระดับสากล คือ มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for  
The Professional Practice of Internal Auditing) ที่กำหนดโดยสถาบันผู ้ตรวจสอบภายในของสหรัฐอเมริกา  
(The Institute of Internal Auditors : IIA) อันจะทำให้การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ
ได้รับการยอมรับจากผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 มาตรฐานการตรวจสอบภายใน เป็นการกำหนดข้อปฏิบัติหลัก ๆ ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
ประกอบด้วยมาตรฐานด้านคุณสมบัติและมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งมีเนื้อหาโดยสรุป ดังนี้ 

 1. มาตรฐานด้านคุณสมบัติ ประกอบด้วย 
  (1) วัตถุประสงค์ อำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ  
       หน่วยตรวจสอบภายในต้องกำหนดว ัตถ ุประสงค์ อำนาจหน้าท ี ่  และความร ับผ ิดชอบ  
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน โดยให้สอดคล้องกับภารกิจ
งานตรวจสอบภายใน ตามคำนิยามของการตรวจสอบภายในที่กำหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณ
การตรวจสอบภายใน เพ่ือใช้เป็นกรอบอ้างอิงและเป็นแนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
  (2) ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม  
       การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระ และผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่  
ด้วยความเที่ยงธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต และมีจรรยาบรรณ 
  (3) ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
    การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องกระทำด้วยความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
  (4) การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน  
    หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในต้องปรับปรุงและรักษาคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน  
โดยมีการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมทุกด้าน  

 2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยกล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
  (1) การบริหารงานตรวจสอบภายใน  
    หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในต้องบริหารงานตรวจสอบภายในอย่างมีประสิทธิผล เพื่อให้เกิด
ความมั่นใจว่า การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับหน่วยงานของรัฐ 
  (2) ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน  
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    การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินและช่วยสนับสนุนให้มีการปรับปรุง 
กระบวนการกำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมของหน่วยงานของรัฐ โดยใช้วิธีการที่เป็นระบบ 
หลักเกณฑ์ และอาศัยความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ 
  (3) การวางแผนการปฏิบัติงาน  
     ผู ้ตรวจสอบภายในต้องจัดทำแผนการปฏิบัต ิงานตามที ่ได้ร ับมอบหมาย รวมทั ้งกำหนด
วัตถุประสงค์ ขอบเขต ระยะเวลา และการจัดสรรทรัพยากร โดยแผนการปฏิบัติงานต้องพิจารณาถึงยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ และความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  (4) การปฏิบัติงานตรวจสอบ  
     ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุ วิเคราะห์ ประเมินผล และจัดเก็บข้อมูลให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน
ที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
  (5) การรายงานผลการตรวจสอบ 
    ผู้ตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการตรวจสอบตามที่ได้รับมอบหมายอย่างทันท่วงที ถูกต้อง
เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สร้างสรรค์ และครบถ้วน และเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบให้บุคคลที่เก่ียวข้องทราบ
ตามความเหมาะสม 
  (6) การติดตามผล 
    หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในต้องกำหนดและรักษาระบบการติดตามการปฏิบัต ิตาม
ข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
  (7) การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร 
     หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในต้องหารือกับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ในกรณีที่เห็นว่า ความเสี่ยง
ที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหารยอมรับนั้น อาจจะไม่อยู่ในระดับที่หน่วยงานของรัฐสามารถยอมรับได้ 

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
 เพ่ือเป็นการยกฐานะและศักดิ์ศรีของวิชาชีพตรวจสอบภายในให้ได้รับการยกย่อง และยอมรับจากบุคคล
ทั่วไป รวมทั้งให้การปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายในจึงต้องพึงปฏบิัติ
ตนภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงาม ในอันที่จะนำมาซึ่งความเชื่อมั่น และให้คำปรึกษาอย่างเที่ยงธรรม เป็นอิสระ 
และเปี่ยมด้วยคุณภาพ โดยยึดถือและดำรงไว้ซึ่งหลักปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
 1. ความซื่อสัตย์ (Integrity) ความซื่อสัตย์ของผู้ตรวจสอบภายในจะสร้างให้เกิดความไว้วางใจและทำให้
ดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในมีความน่าเชื่อและยอมรับจากบุคคลทั่วไป 
 2. ความเที่ยงธรรม (Objectivity) ผู้ตรวจสอบภายในจะแสดงความเที่ยงธรรมเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพในการ
รวบรวมข้อมูล ประเมินผล และรายงานด้วยความไม่ลำเอียง ผู้ตรวจสอบภายในต้องทำหน้าที่อย่างเป็นธรรมในทุก ๆ 
สถานการณ์ และไม่ปล่อยให้ความรู้สึกส่วนตัวหรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืนเข้ามามีอิทธิพลเหนือการปฏิบัติงาน 
 3. การปกปิดความลับ (Confidentiality) ผู้ตรวจสอบภายในจะเคารพในคุณค่าและสิทธิของผู ้เป็น
เจ้าของข้อมูลที่ได้รับทราบจากการปฏิบัติงาน และไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าว โดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้ที่มีอำนาจ
หน้าที่โดยตรงเสียก่อน ยกเว้นในกรณีที่มีพันธะในแง่ของงานอาชีพและเกี่ยวข้องกับกฎหมายเท่านั้น 
 4. ความสามารถในหน้าที่ (Competency) ผู้ตรวจสอบภายในจะนำความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ 
มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
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บทที่ 3 
 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ถือเป็นกรอบการปฏิบัติงานที่ 
ผู้ตรวจสอบภายในจำเป็นต้องยึดถือและปฏิบัติตาม เพื่อให้ผลงานของผู้ตรวจสอบภายในเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือ
ของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยมาตรฐานการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐได้กำหนดข้อปฏิบัติหลัก ๆ  
ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในไว้เป็น 2 ส่วน คือ มาตรฐานด้านคุณสมบัติและมาตรฐานการปฏิบัติงาน ทั้งนี้
มาตรฐานการปฏิบัติงานได้กล่าวถึงกระบวนการตรวจสอบภายใน ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 4 กระบวนการใหญ่ ๆ ดังนี้ 
 1. การวางแผนการตรวจสอบ 
 2. การปฏิบัติงานการตรวจสอบ 
 3. การรายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 4. การติดตามผลการตรวจสอบ 

การวางแผนการตรวจสอบ 
 การวางแผนเป็นการคิดล่วงหน้าก่อนที่จะลงมือปฏิบัติงานจริงว่าจะตรวจสอบเรื่องใด ด้วยวัตถุประสงค์
อะไร ที่หน่วยรับตรวจใด ณ เวลาใด และใช้เวลาตรวจสอบเท่าไร โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ คือ บุคลากร งบประมาณ 
และวัสดุอุปกรณ์อย่างเหมาะสม การวางแผนที่ดีช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ภายในระยะเวลา 
งบประมาณ และอัตรากำลังที่กำหนด 
 หน่วยตรวจสอบภายในควรเริ ่มสำรวจข้อมูลเบื ้องต้นเกี ่ยวกับหน่วยรับตรวจอย่างละเอียดและ  
ทำความเข้าใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยรับตรวจ พร้อมทั้งประเมินระบบการควบคุมภายในของกิจกรรมนั้น ๆ 
ว่าได้กำหนดไว้อย่างรัดกุมและเหมาะสมหรือไม่ เพียงใด และประเมินความเสี ่ยงของกิจกรรม และหรือ  
หน่วยรับตรวจ เพื่อให้ทราบว่ากิจกรรมและหรือหน่วยรับตรวจใดมีความเสี่ยงในเรื่องอะไรบ้าง และความเสี่ยง
ดังกล่าวอยู่ในระดับที่สูงหรือต่ำเพียงใด 

 ประเภทของการวางแผนการตรวจสอบ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

  1. การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan)  
   แผนการตรวจสอบเปรียบเสมือนเข็มทิศชี้ทางของการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในให้เดินไปในแนวทางที่ได้กำหนดไว้ โดยแบ่งเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 
   1.1 แผนการตรวจสอบระยะยาว เป็นแผนที่จัดทำไว้ล่วงหน้ามีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป 
โดยทั่วไปมีระยะเวลา 3-5 ปี ซึ่งควรกำหนดกิจกรรมที่จะตรวจสอบให้สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายของ  
ส่วนราชการ ทั ้งนี ้  แผนการตรวจสอบระยะยาวอาจมีการปรับปรุงแก้ไขตามความจำเป็นและเหมาะสม  
โดยประกอบด้วยรายละเอียด ได้แก่ หน่วยรับตรวจ เรื ่องที่ จะตรวจสอบ ระยะเวลาที ่จะทำการตรวจสอบ  
จำนวนคน/วันที่จะทำการตรวจสอบ ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ และงบประมาณท่ีใช้ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
   1.2 แผนการตรวจสอบประจำปี เป็นแผนที่จัดทำไว้ล่วงหน้ามีรอบระยะเวลา 1 ปี และต้อง
จัดทำให้สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบระยะยาวที่กำหนดไว้ (ถ้ามี) โดยการดึงหน่วยงานและเรื่องที่จะตรวจสอบ
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ในแต่ละปีตามที่ปรากฎในแผนการตรวจสอบระยะยาวมาจัดทำเป็นแผนการตรวจสอบประจำปี ประกอบด้วย
สาระสำคัญ ดังนี้ 
    (1) วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ 
    (2) ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ ประกอบด้วย หน่วยรับตรวจ กิจกรรมที ่จะ
ตรวจสอบ ความถ่ีในการตรวจสอบ ระยะเวลาที่จะทำการตรวจสอบ จำนวนคน/วันที่จะทำการตรวจสอบ 
    (3) ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ 
    (4) งบประมาณท่ีใช้ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 ทั้งนี้ แผนการตรวจสอบระยะยาวและแผนการตรวจสอบประจำปีอาจมีส่วนประกอบอ่ืนนอกเหนือจากที่
กล่าวข้างต้นก็ได้ ซึ ่งหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในควรพิจารณาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงานของ  
ส่วนราชการ 
  2. การวางแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) 
   แผนปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่ ผ ู ้ ตรวจสอบภายในซ ึ ่ ง ได ้ ร ับมอบหมายให ้ดำเน ินการตรวจสอบ 
ได้จัดทำขึ้นล่วงหน้า เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสำเร็จตามที่ได้รับมอบหมาย โดยแผนการปฏิบัติงาน
ประกอบด ้วยสาระสำค ัญ ได ้แก ่  เร ื ่องท ี ่จะตรวจ หน ่วยร ับตรวจ ว ัตถ ุประสงค ์ของการตรวจสอบ  
ขอบเขตการตรวจสอบ แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบ ระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ ผู้รับผิดชอบในการ
ตรวจสอบ และสรุปผลการตรวจสอบ 

 ขั้นตอนของการวางแผนการตรวจสอบ เพื่อให้การวางแผนการตรวจสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ผู้ตรวจสอบภายในควรดำเนินการตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

  1. การสำรวจข้อมูลเบื้องต้น เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในเรียนรู้และทำความเข้าใจเกี่ยวกับงานของ
หน่วยงานที่ต้องทำการตรวจสอบ 
  2. การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินความพอเพียงและ
ประสิทธิผลของระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้ทราบว่าระบบการควบคุมภายในที่ได้จัดวางไว้นั้นได้นำไปปฏิบัติตามที่
กำหนด และผลงานบรรลุตามเป้าหมายขององค์กร ผู้ตรวจสอบภายในจึงควรมีความรู้เกี่ยวกับการควบคุมภายใน
ตามแนวคิดของ COSO2013 ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
   - สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
   - การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   - กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   - สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
   - กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 
  3. การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ การระบุปัจจัยเสี่ยง การวิเคราะห์ความ
เสี่ยง และการจัดลำดับความเสี่ยง 
  4. การวางแผนการตรวจสอบ 
  5. การวางแผนการปฏิบัติงาน 
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 การเสนอและการอนุมัติแผน  
 เมื ่อหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในได้วางแผนการตรวจสอบเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้เสนอแผนการ
ตรวจสอบต่อผู้บริหารสูงสุดของส่วนราชการ เพื่อพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนของทุกปี และควบคุมดูแล
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด ซึ่งในระหว่างการปฏิบัติงานถ้าหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในพบว่ามีสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดที่ทำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบได้ หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในควร
พิจารณาทบทวนและปรับปรุงแผนการตรวจสอบใหม่ และเสนอให้ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติอีกครั้ง 
 เมื ่อผู ้ตรวจสอบภายในจัดทำแผนการปฏิบัติงานตามภารกิจที ่ได้ร ับมอบหมายจากหัวหน้าหน่วย
ตรวจสอบภายในเสร็จเรียบร้อย ควรเสนอแผนการปฏิบัติงานให้หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในให้ความเห็นชอบ
ก่อนที่จะดำเนินการตรวจสอบในขั้นตอนต่อไป 

การปฏิบัติงานการตรวจสอบ 
 เมื่อแผนการปฏิบัติงานได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในแล้ว ผู้ตรวจสอบภายใน
จะต้องตรวจสอบกิจกรรมและหรือหน่วยรับตรวจตามแนวทางการปฏิบัติ งานตรวจสอบที่กำหนดไว้ในแผนการ
ปฏิบัติงาน โดยเริ่มจากการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับกิจกรรมและหรือหน่วยรับตรวจที่จะตรวจสอบ ลำดับ
ต่อไปนำข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์และประเมินผล รวมทั้งสรุปผลข้อเท็จจริงหรือข้อตรวจพบต่าง ๆ ที่ได้จาก
การตรวจสอบ โดยให้บันทึกข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบทั้งหมดไว้ในกระดาษทำการที่ได้จัดเตรียมไว้ล่วงหน้าแล้ว 
 กระดาษทำการ (Working Papers) คือ เอกสารที่ผู้ตรวจสอบภายในจัดทำขึ้นในระหว่างการตรวจสอบ
เพื่อบันทึกรายละเอียดการทำงาน ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลต่าง ๆ ที่ใช้ในการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ 
วิธีการตรวจสอบ ข้อมูลจากการประเมินและวิเคราะห์ และผลสรุปของการตรวจสอบ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
รายงานผลการปฏิบัติงาน และยังใช้เป็นหลักฐานการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ในการสอบทาน ทบทวน
งานในความรับผิดชอบและการวัดผลงาน อันเป็นการบ่งชี้ถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ เพื่อใช้เป็น
ประโยชน์ในการอ้างอิงภายหลัง รวมทั้งการอ้างอิงในการตรวจสอบครั้งต่อไป และการอ้างอิงกับบุคคลภายนอก 

การรายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 เมื่อผู้ตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติงานตรวจสอบเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในควรนำข้อเท็จจริง
หรือข้อตรวจพบ  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะที่ได้จากการตรวจสอบ มาจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงาน  
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขต วิธีปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบข้อมูล
ทั้งหมดทุกขั้นตอน สรุปข้อบกพร่องที่ตรวจพบ ประเด็นความเสี่ยงที่สำคัญและการควบคุม รวมทั้งเรื่องอื่น ๆ ที่
ผู้บริหารควรทราบ พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุง เพื่อเสนอผู้บริหารหรือผู้ที่เกี่ยวข้องพิจ ารณาสั่งการ
แก้ไขปรับปรุงต่อไป 
 การรายงานผลการตรวจสอบต้องรายงานด้วยความถูกต้อง ตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง ปราศจาก
ข้อผิดพลาดและการบิดเบือน มีความเที่ยงธรรม ยุติธรรม ไม่อคติ ไม่ลำเอียง มีความชัดเจนโดยใช้ภาษาที่เข้าใจ
ง่าย เป็นเหตุเป็นผล หลีกเลี่ยงคำศัพท์เทคนิคที่ไม่จำเป็น และกล่าวถึงข้อมูลที่สำคัญและเกี่ยวข้องไว้อย่างครบถ้วน 
มีความรัดกุม ตรงประเด็น ไม่เยิ่นเย้อ ไม่ซ้ำซ้อน มีความสร้างสรรค์ซึ่งเป็นการสร้างประโยชน์ให้กับหน่วยรับตรวจ
และหน่วยงานอันจะนำไปสู่การปรับปรุงในส่วนที่จำเป็น มีความครบถ้วนในการนำเสนอข้อมูลที่มีใจความสำคัญ 
ซึ่งรวมถึงข้อมูลสำคัญที่เกี่ยวข้องตลอดจนการให้ข้อสังเกตต่าง ๆ ที่เป็นการสนับสนุนข้อเสนอแนะและสรุปผลการ
ตรวจสอบ และรายงานอย่างทันกาล ทันเวลา โดยเปิดโอกาสให้ฝ่ายบริหารได้ดำเนินการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
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 รูปแบบและวิธีการรายงานผลการปฏิบัติงาน ที่ใช้กันโดยทั่วไป มีดังนี้ 

 1. การรายงานด้วยวาจา (Oral Report) แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
  1.1 การรายงานด้วยวาจาที่ไม่เป็นทางการ  ใช้ในกรณีที ่ควรแจ้งให้ผู ้บริหารหรือหัวหน้า 
หน่วยรับตรวจทราบทันที่ตรวจพบ เพราะหากปล่อยให้ล่าช้า อาจมีความเสียหายมากขึ้น 
  1.2 การรายงานด้วยวาจาที่เป็นทางการ เป็นการรายงานโดยการเขียนรายงานและมีการ
นำเสนอด้วยวาจาประกอบ 

 2. การรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร (Written Report) เป็นวิธีการรายงานที่มีลักษณะเป็นทางการ 
ใช้รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อการตรวจสอบงานหนึ่งงานใดแล้วเสร็จ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องจัดทำรายงาน
สรุปผลการตรวจสอบ เสนอความเห็นหรือข้อเสนอแนะเป็นลายลักษณ์อักษรเสนอต่อผู้บริหาร  ซึ่งรายงานที่เป็น 
ลายลักษณ์อักษรโดยทั่วไปประกอบด้วยสาระสำคัญ ดังนี้ 
  2.1 บทคัดย่อ เป็นการย่อเนื้อความของรายงานอย่างสั้น ๆ กะทัดรัด ชัดเจน และได้ใจความ
ครอบคลุมเนื ้อหาของรายงานทั้งหมด แสดงข้อเท็จจริงหรือข้อบกพร่องที ่เกิดขึ ้น ผลกระทบที่มีต่อองค์กร  
และข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุง โดยไม่ต้องแสดงเหตุผลประกอบ แต่เป็นข้อมูลที่เพียงพอให้ผู้บริหา รเข้าใจ
และสั่งการได ้
  2.2 บทนำ บอกให้ทราบว ่าผ ู ้ตรวจสอบภายในได้ตรวจสอบเร ื ่องอะไรในหน่วยงานใด  
เป็นการตรวจสอบตามแผนที่กำหนดไว้ หรือเป็นการตรวจสอบกรณีพิเศษ 
  2.3 วัตถุประสงค์ คือ การปฏิบัติงานโดยมีจุดมุ่งหมาย ในการทำหน้าที่ตรวจสอบและประเมินผล
การดำเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในองค์กร ด้วยการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ การวิเคราะห์ ประเมิน ให้คำปรึกษา ให้ข้อมูล
และข้อเสนอแนะ เพื่อสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานทุกระดับขององค์กรสามารถปฏิบัติหน้าที่และดำเนินงานเป็นไปตาม
กฎหมาย  
  2.4 ขอบเขต แสดงถึงระยะเวลาและปริมาณของงานที่ได้ทำการตรวจสอบมีมากน้อยเพียงใด  
มีข้อจำกัดอะไรบ้างที่ผู ้ตรวจสอบไม่สามารถตรวจสอบได้ หรือต้องชะลอการตรวจสอบไว้ก่อน พร้อมเหตุผล
ประกอบ 
   2.5 สิ่งท่ีตรวจพบ ผลของการตรวจ จุดที่น่าสงสัยอย่างมีนัยสำคัญ 
  2.6 ความเห็น หากข้อความใดเป็นความเห็นมิใช่ข้อเท็จจริง หรือยังไม่มีหลักฐานสนับสนุน
เพียงพอ ผู้ตรวจสอบภายในควรระบุให้ชัดเจนว่าเป็นความเห็นเท่านั้น 
  2.7 เอกสารประกอบ เนื ่องจากรายงานเป็นเพียงการสรุปผล ดังนั ้น รายงานควรเสนอ 
อย่างกะทัดรัด ข้อมูลใดที่จำเป็นต้องอ้างถึง แต่เป็นข้อมูลยาวหรือมีรายละเอียดมาก ควรแสดงเป็นเอกสารประกอบ
แนบท้ายรายงานไว้ด้วย โดยไม่ควรมีมากเกินไปจนทำให้รายงานไม่น่าสนใจ 

การติดตามผลการตรวจสอบ 
 การติดตามผลการตรวจสอบเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ซึ่งถือได้ว่า
เป็นขั้นตอนที่สำคัญยิ่งของการตรวจสอบ เพราะแสดงถึงคุณภาพและประสิทธิผลของงานตรวจสอบว่าผู้รับการ
ตรวจและผู้บริหารได้ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือไม่ และข้อบกพร่องที่ตรวจพบ
ได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมแล้วหรือยัง เมื่อผู้ตรวจสอบภายในเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บริหาร
ระดับสูงแล้ว จะต้องติดตามผลว่าผู้บริหารได้สั ่งการหรือไม่ประการใด และหากสั ่งการแล้ว หน่วยรับตรวจ
ดำเนินการตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในที่ผู้บริหารสั่งการหรือไม่ เพื่อให้แน่ใจว่าข้อบกพร่องที่พบได้รับ



 

13 คู่มือการปฏิบตัิงาน การตรวจสอบภายใน หน่วยตรวจสอบภายใน เทศบาลตำบลแม่ยาว 

การแก้ไขอย่างเหมาะสม หรือมีปัญหาและอุปสรรคอย่างไร และรายงานผลการติดตามต่อผู ้บริหารต่อไป  
ทั้งนี้ หากผู้บริหารได้รับทราบแล้วแต่มิได้สั่งการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ แสดงว่าผู้บริหารยอมรับความเสี่ยงหากเกิด
ความเสียหายขึ้นในอนาคต 
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บทที่ 4 
 

เทคนิคที่ใช้ในการตรวจสอบ 

 เทคนิคการตรวจสอบ หมายถึง วิธีการตรวจที่ผู้ตรวจสอบควรนำมาใช้รวบรวมข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ 
เพ่ือให้ได้หลักฐานที่ดีและเสียค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด เป็นที่ยอมรับของผู้ตรวจสอบภายใน เทคนิคที่ใช้ในการตรวจสอบ
โดยทั่วไปมีดังนี ้

 1. การสุ่มตัวอย่าง (Sampling) 
  เป็นการเลือกข้อมูลแต่เพียงบางส่วน เพื่อใช้เป็นตัวแทนของข้อมูลทั้งหมดเพื่อนำมาตรวจสอบ 
ปัจจุบันนิยมใช้อยู่ 4 วิธี 

  1.1 วิธี Random Sampling เป็นการเลือกตัวอย่างจำนวนหนึ่งจากข้อมูลทั้งหมด โดยให้แต่ละ
หน่วยของข้อมูลมีโอกาสที่จะได้รับเลือกเท่ากัน 

  1.2 วิธี Systematic Sampling เป็นการเลือกตัวอย่างโดยการกำหนดระยะหรือช่วงตอนของ
ตัวอย่างที่เลือกไว้ด้วยวิธีแบ่งไว้เท่า ๆ กัน เช่น การตรวจการใช้รถส่วนกลาง จากบันทึกการใช้รถ (แบบ3 และแบบ 
4) ระยะเวลา 1 เดือน ของรถทุกคัน 

1.3 วิธีการแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม โดยรวมข้อมูลที่มีลักษณะแตกต่างกันไว้ในกลุ่มเดียวกัน  
แล้วสุ่มเลือกตัวอย่างจากแต่ละกลุ่มเหล่านั้นอีกครั้งหนึ่ง (Stratified Sampling) หรือการเลือกตัวอย่างของข้อมูล 
ที่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกัน โดยแบ่งออกเป็นกลุ่มจำนวนเท่ากัน แล้วสุ่ มเลือกกลุ่มที่แบ่งไว้มาเป็นตัวอย่าง 
(Cluster Sampling) 

1.4 วิธี Selective หรือ Judgement Sampling เป็นการเลือกข้อมูลจากการตัดสินในของ 
ผู้ตรวจสอบจะพิจารณาเลือกกลุ่มใด 

 2. การตรวจนับ (Inspection) 
  เป็นการพิสูจน์จำนวนและสภาพของสิ่งที่ตรวจนับว่ามีอยู่ครบถ้วนตามที่บันทึกไว้หรือไม่ สภาพของ
สิ่งของนั้นเป็นอย่างไร มีการเก็บรักษาอย่างไร ข้อจำกัดของวิธีนี้ คือ การตรวจนับมิใช่เป็นเครื่องพิสูจน์กรรมสิทธิ์
ของสินทรัพย์เสมอไป 

 3. การยืนยันยอด (Confirmation) 
  เป็นการขอให้บุคคลที่ไม่ใช่ผู้รับการตรวจให้การยืนยันเป็นลายลักษณ์อักษรมายังผู้ตรวจสอบโดยตรง 
เทคนิคนี้ส่วนใหญ่จะใช้กับการยืนยันยอดเงินฝากธนาคาร หรือสินทรัพย์ซึ่งอยู่ในความครอบครองของบุคคลอ่ืน 
การใช้วิธีนี้ผู้ตรวจสอบต้องควบคุมและตรวจทานการยืนยันยอด รวมทั้งการจัดส่งให้ผู้รับนั้นจะต้องทำด้วยตนเอง 
และต้องเป็นผู้ได้รับการคำตอบโดยตรง 
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 4. การตรวจสอบเอกสารใบสำคัญ (Vouching) 
  เป็นการตรวจสอบเอกสาร หลักฐานประกอบการลงบัญชี ต้องเป็นเอกสารจริง การบันทึกรายการ
ครบถ้วน มีการอนุมัติรายการตามระเบียบของทางราชการ ข้อจำกัดวิธีการนี้ คือ เอกสารอาจมีการปลอมแปลง
แก้ไขหรือจัดทำใหม่  

 5. การคำนวณ 
  เป็นการพิสูจน์ความถูกต้องของตัวเลข โดยผู ้ตรวจสอบภายในนำตัวเลขมาคำนวณด้วยตัวเอง  
ผู้ตรวจสอบควรทำการทดสอบตัวเลขทุกครั้ง เพ่ือให้แน่ใจว่ายอดที่แสดงเป็นยอดที่ถูกต้อง ข้อจำกัดวิธีนี้ คือ พิสูจน์
ได้เพียงความถูกต้องของผลลัพธ์ แต่ไม่ได้พิสูจน์แหล่งที่มาของตัวเลขท่ีนำมาคำนวณ 

 6. การตรวจสอบการผ่านรายการ (Posting) 
  เป็นการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของการผ่านรายการจากสมุดบันทึกรายการขั ้นต้น  
ไปยังสมุดบันทึกรายการขั้นปลาย โดยวิธีนี้มีข้อจำกัด คือ การผ่านรายการไม่ได้พิสูจน์ความสมบูรณ์ของรายการ  
แต่อย่างใด 

 7. การตรวจสอบบัญชีย่อยและทะเบียน 
  เป็นการตรวจสอบว่ายอดคงเหลือและรายการในบัญชีย่อยและทะเบียนสัมพันธ์กับบัญชีคุมหรือไม่ 
ข้อจำกัดของวิธีนี้ คือ พิสูจน์ได้เพียงความถูกต้องของยอดคงเหลือในบัญชีย่อยหรือทะเบียนกับบัญชีคุม 

 8. การตรวจทานรายการผิดปกติ (Scanning) 
  เป็นการตรวจรายการในสมุดบัญชีต่าง ๆ หรือแหล่งข้อมูลอื ่น ๆ ว่ามีรายการผิดปกติหรือไม่  
การตรวจสอบรายการผิดปกตินี้ควรสังเกตจากรายการที่ไม่เป็นไปตามที่ควรจะเป็น ซึ่งอาจพบข้อผิดพลาดที่สำคัญ
ได้ ข้อจำกัดของวิธีนี้ คือ รายการผิดปกติมิใช่หลักฐาน แต่เป็นเครื่องชี้ให้ทราบถึงความจำเป็นที่จะต้องหาหลักฐาน
ด้วยเทคนิคอ่ืนประกอบ 

 9. การตรวจสอบความสัมพันธ์ของข้อมูล 
  เป็นการตรวจสอบรายการที ่เกี ่ยวข้องสัมพันธ์กัน เนื ่องจากข้อมูลของรายการหนึ ่ง ๆ อาจมี
ความสัมพันธ์กับรายการอ่ืน ๆ ได้ รายการที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันปรากฎอยู่อย่างถูกต้องย่อมแสดงความถูกต้องของ
บัญชีได้ระดับหนึ่ง ดังนั้น ผู้ตรวจสอบจึงควรตรวจสอบรายการที่มีความสัมพันธ์กันควบคู่กันไป 

 10. การวิเคราะห์เปรียบเทียบ (Analyzing) 
  เป็นการศึกษาและเปรียบเทียบความสัมพันธ์และความเปลี่ยนแปลงข้อมูลต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามที่
คาดหมาย หรือเป็นไปตามควรหรือไม่ ซึ่งมีวิธีการคือ เปรียบเทียบข้อมูลของงวดปีปัจจุบันกับงวดปีก่อน หรือ
เปรียบเทียบข้อมูลของงวดปีปัจจุบันกับประมาณการ 
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 11. การสอบถาม (Inquiry) 
  เป็นการสอบถามผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงต่าง ๆ การสอบถามอาจทำได้ทั้งเป็นลายลักษณ์
อักษร โดยการใช้แบบสอบถาม หรือการสอบถามด้วยวาจา มีข้อจำกัด คือ คำตอบที่ได้เป็นเพียงหลักฐาน
ประกอบการตรวจสอบเท่านั้น จะต้องมีการพิสูจน์ด้วยเทคนิคการตรวจสอบอื่น ๆ ประกอบ 
 12. สังเกตการณ์ (Observation) 
  เป็นการเฝ้าดูการปฏิบัติงานและกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้รับการตรวจด้วยการสังเกต จะให้ข้อมูลจำกัด
เฉพาะในช่วงเวลาที่สังเกตการณ์เท่านั้น ซึ่งอาจตรงหรือไม่ตรงกับการปฏิบัติงานปกติ 

 13. การตรวจทาน (Verification) 
  เป็นการยืนยันความจริง ความถูกต้อง ความแม่นยำ ความสมเหตุสมผล หรือความเชื ่อถือได้   
โดยการหาหลักฐานยืนยันกับข้อเท็จจริงที่ปรากฎอยู่ 

 14. การสืบสวน 
  เป็นเทคนิคที่ผู้ตรวจสอบจะใช้ในกรณีที่ไม่สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ซึ่งคาดว่าจะมีอยู่หรือควรจะเป็น
ดังนั้น ผู้ตรวจสอบจะต้องค้นหาข้อเท็จจริงเริ่มจากผลไปหาเหตุทีละขั้นตอน แต่ในบางกรณีที่ผู้ตรวจสอบไม่สามารถ
หาหลักฐานมายืนยันขั้นตอนต่าง ๆ ได้ทุกข้ันตอน ก็ยังอนุมานหรือให้ความเห็นเพิ่มเติมลงไปในส่วนที่ขาดหายไป 

 15. การประเมินผล (Evaluation) 
  เป็นการเปรียบเทียบมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้กับผลงานที่ปฏิบัติจริงว่าเกิดผลต่างหรือไม่ 
ถ้าเกิดผลต่างผู้ตรวจสอบต้องพิจารณาว่าเกิดขึ้นจากวิธีปฏิบัติไม่รัดกุมหรือไม่ดีพอหรือว่าเกิดจากสาเหตุอ่ืน  
เมื่อทราบสาเหตุต้องวิเคราะห์ว่าเป็นเหตุสุดวิสัยหรือไม่เพ่ือเสนอข้อคิดเห็นในการปรับปรุงแก้ไข 
  ผู้ตรวจสอบต้องใช้วิจารณญาณตัดสินว่าข้อมูลที่นำมาเปรียบเทียบและผ่านการประเมินผลมาแล้วนั้น
เพียงพอหรือไม่ ควรเพิ่มหรือลดปริมาณการทดสอบเพียงใดเพื่อให้สามารถนำมาวิเคราะห์ประเมินผลได้ ทั้งนี้  
ผู้ตรวจสอบต้องประเมินถึงค่าความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการเพ่ิมหรือลดปริมาณการทดสอบรายการดังกล่าวเมื่อเทียบ
กับผลที่ได้รับกับค่าใช้จ่ายที่ประหยัดได้ 
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บทที่ 5 
 

การตรวจสอบภายในของเทศบาลตำบลแม่ยาว 

    เทศบาลตำบลแม่ยาว เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดกลางมีภารกิจที่เก่ียวกับการบริการสาธารณะ การ
บริการด้านการศึกษา และการพัฒนาในตำบลแม่ยาว อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  
ซึ่งแบ่งส่วนราชการ ดังนี้ 
 1. สำนักปลัด 
 2. กองคลัง 
 3. กองช่าง 
 4. กองการศึกษา  
 5. กองสาธารณสุข 
 และมีหน่วยตรวจสอบภายในทำหน้าที่ในการตรวจสอบการดำเนินงานภายในส่วนราชการและสนับสนุน
การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลแม่ยาว  โดยขึ้นตรงต่อนายกเทศมนตรี โดยผ่านปลัดเทศบาลตำบลแม่ยาว  
ซ่ึงเทศบาลตำบลแม่ยาว ได้บรรจุข้าราชการเพื่อดำรงตำแหน่ง “นักวิชาการตรวจสอบภายใน”  
เป็นครั้งแรกเมื่อวันที่ ๓  กันยายน พ.ศ. 2550 เมื่อครั้งยังเป็นองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ยาว 

อำนาจหน้าที่ของหน่วยตรวจสอบภายใน 
 1. หน่วยตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ในการปฏิบัติงานทุกสำนัก ทุกกอง และงาน อ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย  
ของเทศบาลตำบลแม่ยาว และมีอำนาจในการเข้าถึงข้อมูล เอกสาร ทรัพย์สิน เจ้าหน้าที่ที ่เกี ่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบ 
 2. หน่วยตรวจสอบภายใน ไม่มีอำนาจหน้าที่ในการกำหนดนโยบาย วิธีปฏิบัติงานและระบบการควบคุม
ภายใน หรือการแก้ไขระบบควบคุมภายใน ผู้ตรวจสอบภายในมีหน้าที่เป็นเพียงผู้ให้คำปรึกษาแนะนำ 
 3. ขอบเขตของการตรวจสอบภายในจะครอบคลุมทั้งการตรวจสอบด้านการเงินการบัญชี และการ
ตรวจสอบการดำเนินงาน รวมทั้งการสอบทานและประเมินผลการควบคุมภายใน 

วิธีการและข้ันตอนในการดำเนินงาน 
 ก่อนการปฏิบัติหน้าที่ ผู้ตรวจสอบภายในควรจัดทำกฎบัตรการตรวจสอบภายในเพ่ือกำหนดวัตถุประสงค์ 
อำนาจหน ้าท ี ่  และความร ับผ ิดชอบของงานตรวจสอบภายใน เสนอนายก เทศมนตร ีตำบลแม ่ยาว  
และแจ้งเวียนเอกสารดังกล่าวให้แก่ทุกหน่วยรับตรวจทราบ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับของหน่วยรับตรวจมีความ
เข้าใจอันดี แล้วเริ่มดำเนินการดังนี้ 
 1. สำรวจข้อมูลเบื้องต้น โดยศึกษาข้อมูลด้านโครงสร้างองค์กรของเทศบาลตำบลแม่ยาว เรียนรู้ และทำ
ความเข้าใจกับงานหรือกิจกรรมของหน่วยรับตรวจอย่างละเอียด 
 2. ประเมินผลระบบควบคุมภายในของทุกหน่วยรับตรวจ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการตรวจสอบ
ให้เหมาะสม 
 3. ประเมินความเสี่ยง โดยค้นหาสาเหตุที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยง โดยพิจารณาจากข้อมูลที่ได้สำรวจ  
ในเบื้องต้น และนำมาวิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น ๆ ว่ามีผลกระทบต่อองค์กร มีโอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดขึ้นมากน้อย
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เพียงใด โดยกำหนดเกณฑ์ความเสี่ยง เป็น 3 ระดับ คือ สูง, กลาง, ต่ำ และนำลำดับความเสี่ยงมาจัดช่วงความเสี่ยง 
แล้วไล่เรียงความเสี่ยงตามลำดับ จัดทำรายละเอียดเรื่องท่ีจะตรวจสอบ 
 4. นำผลการประเมินความเสี่ยงมาจัดทำแผนการตรวจสอบ แล้วเสนอแผนการตรวจสอบประจำปีต่อ
นายกเทศมนตรีตำบลแม่ยาว เพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนของทุกปี และจัดทำแผนการปฏิบัติงานตาม
แผนการตรวจสอบประจำปี 
 5. ดำเนินการตรวจสอบตามแผนการปฏิบัติงาน ก่อนการตรวจสอบควรแจ้งหน่วยรับตรวจให้ทราบถึง  
จุดประสงค์ ขอบเขตของการตรวจสอบ และวันและระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ 
 6. จัดทำรายงานผลการตรวจสอบ หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานตรวจสอบ รวบรวมหลักฐานการ
ตรวจสอบที่ได้จากการปฏิบัติงาน รวมทั้งกระดาษทำการ มาจัดเก็บเป็นหมวดหมู่เพื่อสะดวกในการสรุปผลการ
ปฏ ิบ ัต ิ ง าน แล ้ วรายงานต ่อนายกเทศมนตร ีตำบลแม ่ยาว  โดยผ ่ านปล ัด เทศบาล ในระยะเวลา 
อันสมควร หรืออย่างน้อยทุก 2 เดือน พร้อมแจ้งให้หน่วยรับตรวจทราบ 
 7. ติดตามผลการตรวจสอบ เมื่อผู้ตรวจสอบภายในเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานต่อนายก เทศมนตรีฯ  
โดยผ่านปลัดเทศบาลแล้ว หากได้มีการสั่งการลงมา ต้องมีการติดตามผลว่า หน่วยรับตรวจได้ทำการแก้ไขปรับปรุง
หรือไม่อย่างไร มกีารรายงานผลการแก้ไขต่อผู้สั่งการหรือไม่ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนครั้งต่อไป 
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บทสรุป 
 

 คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในนี้ มีเป้าหมายสำคัญเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในหรือผู้ที ่ได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน มีความเข้าใจในหลักการตรวจสอบและแนวทางในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักการโดยทั่วไปด้วยความมั่นใจและมีคุณภาพ ช่วยเพิ่มมูลค่าแก่
องค์กร ผู้บริหารสามารถใช้เป็นข้อมูลในการบริหารงานเพ่ือให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการที่ดี ผลการดำเนินงาน
ขององค์กรบรรลุตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิดการใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า 

 กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในประกอบด้วยขั้นตอนหลายขั้นตอน ซึ่งผู ้ตรวจสอบภายใน
สามารถเลือกใช้เทคนิคการตรวจสอบให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของหน่วยรับตรวจ เพื่อให้การตรวจสอบ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และแผนการตรวจสอบที่กำหนด สามารถรวบรวมหลักฐานอย่างเพียงพอที่จะสนับสนุน  
ข้อสรุปหรือข้อคิดเห็นเกี ่ยวกับข้อตรวจพบ เพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์และประเมินผลในการรายงานผล 
การปฏิบัติงาน รวมถึงขั ้นตอนการวางแผนการตรวจสอบ ช่วยให้การวางแผนครอบคลุมทุกหน่วยรับตรวจ   
การกำหนดแผนการปฏิบัติงาน การใช้ความรู ้ความเข้าใจในวิธีการตรวจสอบแบบต่าง ๆ การเขียนรายงาน  
การรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในรูปแบบด้วยวาจาและเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อแก้ไขปัญหาตรงประเด็นและ
สามารถเสนอแนะเพ่ือเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารประกอบการตัดสินใจเพ่ือทำการแก้ไขปรับปรุง 

 ปัจจัยสำคัญของความสำเร็จและประสิทธิผลของผู้ตรวจสอบภายใน วัดจากการยอมรับข้อเสนอแนะ  
ในรายงานผลปฏิบัติงาน ซึ่งอาศัยความรู้ความสามารถ การนำเทคนิคการตรวจสอบมาใช้ ประกอบกับทักษะของ  
ผู้ตรวจสอบภายใน โดยเฉพาะการสร้างมนุษยสัมพันธ์ การสื่อสารให้เกิดความเข้าใจ การยอมรับจากผู้บริหารและ
หน่วยรับตรวจขององค์กร การรวบรวมข้อมูลหลักฐาน ข้อเท็จจริงอื่น ๆ ที่ผู ้ตรวจสอบภายในต้องปรับใช้ใ ห้
เหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ การนำเสนออย่างถูกต้อง เที่ยงธรรม และเป็นอิสระ อันจะก่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิม
แก่องค์กรได้อย่างแท้จริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


